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Projekt 

Umowa Nr .... /09

W dniu  .............. 2009 r. pomiędzy:

Gminą Chełmża reprezentowaną  przez: 

mgr inż. Jacka Czarneckiego  -  Wójta Gminy  

z kontrasygnatą Skarbnika Gminy  -   Marty Rygielskiej 

Nr NIP 879-24-58-798,  Nr Regon 871118709

adres do korespondencji: Urząd Gminy Chełmża, ul. Wodna 2, 87-140 Chełmża, 
tel. 056 675 60 76 do 78 fax. 056 675 60 79

zwanym w dalszej części Zamawiającym

a

.........................................................................................................................................................

adres do korespondencji: ........................................................................................ tel./fax. ........

NIP ........................  REGON  ......................

zwanym dalej  Wykonawcą

po przeprowadzeniu przetargu nieograniczonego na udzielenie zamówienia publicznego w trybie art. 39 ustawy  z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych  (Dz.U z  2007 r.  Nr  223, poz. 1655 z późn.zm.), 
strony  zawierają umowę następującej treści:

§ 1. Definicje

O ile treść Umowy nie stanowi inaczej, następujące terminy lub zwroty użyte w niniejszej Umowie, posiadają następujące znaczenie:

 1) Awaria - oznacza uszkodzenie sprzętu powodujące brak działania lub działanie niezgodne ze

      specyfikacją sprzętu lub Systemu;

 2) Awaria krytyczna - oznacza awarię, która uniemożliwia wykorzystanie sprzętu lub Systemu;

 3) Awaria niekrytyczna - oznacza awarię, która utrudnia wykorzystanie sprzętu lub Systemu.

 4) Błąd - oznacza wadę Systemu powodującą takie jego działanie lub brak działania, która jest

      niezgodna z instrukcją użytkownika;
 5) Błąd krytyczny - oznacza błąd, w wyniku którego System nie realizuje podstawowych

     funkcjonalności, jest to takie działanie lub brak działania, które jest niezgodne z opisem   

     zawartym w instrukcji użytkownika;

 6) Błąd uciążliwy - błąd, który wpływa na obniżenie standardu eksploatacji Systemu lub błąd, 

      który uniemożliwia wykonanie funkcjonalności, ale istnieje możliwość jej wykonania w 

      systemie w inny sposób;

 7) ESOD - oznacza Elektroniczny System Obiegu Dokumentów;

 8) Etap - elementy składowe wdrożenia Systemu wymienione w Załączniku nr 3 

     (harmonogramie);

 9) Instrukcja użytkownika - opis czynności i zasad umożliwiających użytkownikom systemu

      wykorzystywanie cech funkcjonalnych Systemu;

10)Licencja - udzielenie prawa do korzystania z oprogramowania;

11)Oferta - oferta ostateczna złożona przez Wykonawcę w prowadzonym przez Zamawiającego

      postępowaniu o zamówienie publiczne. Oferta stanowi Załącznik Nr 1 do niniejszej Umowy;
12)Program - oznacza aplikację, podsystem lub moduł komputerowy będący częścią Systemu, 
     na który Wykonawca udzieli Zamawiającemu licencji  na podstawie Umowy;

13)Protokół odbioru - dokument potwierdzający wykonanie prac w ramach zakończenia

     wdrożenia Systemu;

14)Specyfikacja - specyfikacja istotnych warunków zamówienia (SIWZ) przygotowana przez   

     Zamawiającego, na podstawie której Wykonawca złożył Ofertę, Specyfikacja stanowi 
     Załącznik nr 2 do Umowy;
15)System – System elektronicznego obiegu dokumentów(ESOD), Funkcjonalność Systemu  

     została zdefiniowana w Specyfikacji, stanowiącej Załącznik nr 2 do Umowy;
16)Środowisko wzorcowe - środowisko eksploatacyjne u Wykonawcy o parametrach podobnych    

     jak u Zamawiającego, składające się ze sprzętu teleinformatycznego i Systemu służące do    

     weryfikacji zgłaszanych przez Zamawiającego błędów;
17)Umowa - oznacza umowę w sprawie zamówienia publicznego zawartą między   

     Zamawiającym i Wykonawcą wraz ze wszystkimi załącznikami.
§ 2. Przedmiot umowy

1. Przedmiotem Umowy jest realizacja  projektu pt. „System elektronicznego obiegu dokumentów”, polegająca na dostawie systemu elektronicznego obiegu dokumentów wraz z wdrożeniem w Urzędzie Gminy Chełmża i obejmuje następujące elementy:

1) licencję na oprogramowanie do elektronicznego obiegu dokumentów (40 licencji – stanowisk komputerowych); 

2) wdrożenie aplikacji (do 40 osób);
3) licencję, wsparcie i aktualizację na użytkowanie aplikacji w pierwszym roku od protokólarnego odbioru zamówienia (40 licencji); 

4) sprzęt komputerowy z oprogramowaniem (2 szt); 

5) system operacyjny serwera (1 szt); 

6) serwer danych do elektronicznego obiegu dokumentów (1 szt);
7) system skanująco-kopiująco-drukujący – format A3 (1 szt); 

8) oprogramowanie OCR (1 licencja); 

9) wykonanie strony internetowej (1 szt); 

10) integracja strony internetowej i systemu (1 szt); 

11) wsparcie i aktualizacje po pierwszym roku użytkowania systemu przez kolejne dwa lata (40 licencji). 

2. Przedmiot Umowy został szczegółowo zdefiniowany w Specyfikacji, która stanowi załącznik nr 2 do Umowy.

3. Wykonawca oświadcza, że dysponuje niezbędna wiedzą, doświadczeniem, środkami oraz osobami do wykonania przedmiotu Umowy.

§ 3. Termin realizacji Przedmiotu Umowy

1. Wykonawca jest zobowiązany wykonywać przedmiot Umowy w ciągu 40 miesięcy od podpisania umowy do protokolarnego bezusterkowego odbioru przedmiotu zamówienia, a następnie przez okres 3 lat od odbioru przedmiotu zamówienia, przy czym realizacja przedstawia się następująco:

1) zakres przedmiotu zamówienia podany w § 2 ust.1 pkt 1 do 10 – w ciągu 4 miesięcy od 
     podpisania umowy tj. do dnia ………. z wyłączeniem punktu  3;

2) zakres przedmiotu zamówienia podany w § 2 ust. 1 pkt 3 -w ciągu roku funkcjonowania od 
    protokólarnego odbioru przedmiotu zamówienia;

3) zakres przedmiotu zamówienia podany w  § 2 ust. 1 pkt 11 – w kolejnych 2 latach.
2. Wykonawca dostarczy Zamawiającemu w dniu podpisania umowy uzgodniony  wcześniej harmonogram rzeczowo- czasowy prac, który otrzyma od Zamawiającego po rozstrzygnięciu przetargu. Harmonogram za zgodą stron może być aktualizowany w trakcie realizacji umowy. Harmonogram stanowi załącznik nr 3 do Umowy.

3. Wykonawca będzie realizował przedmiot Umowy zgodnie ze złożoną Ofertą, stanowiącą

załącznik nr 1 do Umowy, z najwyższą starannością wymaganą w tego typu przedsięwzięciach.

4. W przypadku uzasadnionego opóźnienia w realizacji prac spowodowanego przez Zamawiającego lub przerwania prac z przyczyn leżących po stronie Zamawiającego, termin określony w ust. 1 niniejszego paragrafu ulega przesunięciu o czas trwania opóźnienia lub przerwy w pracach.

5. Za datę wykonania przedmiotu Umowy przez Wykonawcę przyjmuje się dzień podpisania przez Strony Protokołu odbioru końcowego, stwierdzającego kompletność Systemu oraz prawidłowość jego pracy oraz zrealizowanie kompletnego przedmiotu umowy.
§ 4. Odbiory Przedmiotu Umowy

1. Protokół odbioru końcowego zakresu określonego § 2 ust.1  pkt 1 do 10  podpisany przez upoważnionych przedstawicieli Zamawiającego i Wykonawcy,  stanowić będzie podstawę do wystawienia faktury VAT. 
2. Protokół odbioru będzie zawierał m.in. 
    1) karty gwarancyjne do serwera, systemu skanująco-kopiująco-drukującego, sprzętu 
        komputerowego;

    2) 40 licencji na bezterminowe użytkowanie aplikacji do obiegu dokumentów;

    3) 1 licencję na bezterminowe użytkowanie oprogramowania OCR.
3. Przed przystąpieniem do odbioru Wykonawca w terminie 3 (trzech) dni roboczych zawiadomi w formie pisemnej Zamawiającego o gotowości do odbioru i wykonaniu przedmiotu umowy.
§ 5. Licencje

1. Wykonawca oświadcza, że przysługują mu prawa udzielania licencji  na System.

2. Wykonawca udziela Zamawiającemu odpłatnej wliczonej w cenę przedmiotu umowy licencji na korzystanie z Systemu zgodnie ze Specyfikacją, stanowiącą załącznik nr 2 do Umowy na następujących polach eksploatacji:

1) instalacja oprogramowania do komputerów i serwera,

2) stosowanie oprogramowania zgodnie z jego przeznaczeniem na stanowiskach komputerowych 
     pozostających pod kontrolą Zamawiającego.

3. Licencje na wymieniony w ust. 1 System, udzielone zostają bezterminowo. 
§ 6. Opieka autorska

1. Celem świadczenia usług opieki autorskiej jest bezpłatne wsparcie techniczne w używaniu

i rozwoju Systemu, do którego Zamawiający uzyskał licencję na podstawie niniejszej Umowy oraz bezpłatne dostosowanie Systemu do zmian prawa, w przypadku jeżeli zmiany takie nastąpią.

2. Wykonawca jest zobowiązany świadczyć opiekę autorską od dnia podpisania przez Strony

Protokołu odbioru końcowego, przez okres 3 lat.

3. Opieka autorska realizowana będzie przez Wykonawcę w szczególności poprzez:

1) dostarczanie i instalację uaktualnień Systemu w terminach uzgodnionych z Zamawiającym

    w tym dostarczanie aktualizacji programów związanych z wprowadzanymi zmianami

    w obowiązującym prawie (w terminie przed dniem wejścia w życie ww. zmian);
2) prowadzenie konsultacji i udzielanie porad w zakresie wdrożonego systemu: telefonicznie,

    faksem, pocztą elektroniczną poprzez zapewnienie uprawnionym pracownikom 
    Zamawiającego dostępu do Help Desku Wykonawcy w zakresie niezbędnym do użytkowania  

    Systemu;
3) usprawnianie obsługi Systemu poprzez wprowadzanie autorskich udoskonaleń w technologii

    i oprogramowaniu Systemu.

4. Wraz z instalacją aktualizacji Systemu, Zamawiający uzyskuje licencję do otrzymanej aktualizacji na warunkach określonych w § 5 Umowy.

§ 7. Wynagrodzenie

1. Strony ustalają, że kwota wynagrodzenia Wykonawcy z tytułu wykonania przedmiotu Umowy określonego w  § 2 ust. 1 pkt 1 do 10 wynosi …………… zł brutto (słownie złotych: ………………….………), natomiast kwota wynagrodzenia Wykonawcy z tytułu wykonania przedmiotu Umowy określonego w  § 2 ust. 1 pkt 11 wynosi …………… zł brutto (słownie złotych: ………………….………). Łączna kwota wynagrodzenia brutto za kompletny przedmiot zamówienia określonego w  § 2 ust. 1 pkt 1 do 11 wynosi …………… zł brutto (słownie złotych: ………………….………)
2. Wykonawca oświadcza, że przed złożeniem Oferty Zamawiającemu zapoznał się z wszystkimi warunkami, które są niezbędne do wykonania przez niego przedmiotu Umowy bez konieczności ponoszenia przez Zamawiającego jakichkolwiek dodatkowych kosztów.

3. Oferta zawierająca cenę poszczególnych elementów przedmiotu umowy stanowi załącznik nr 1 do Umowy.

4. Zapłata za  zrealizowanie przedmiotu umowy określonego w  § 2 ust. 1 pkt 1 do 10 nastąpi  po protokolarnym odbiorze i  przedstawieniu faktury VAT za zrealizowany przedmiot umowy  przelewem na rachunek  Wykonawcy …………………………………………………
w terminie 21 dni od daty otrzymania faktury VAT.

5. Zapłata za  przedmiot umowy określony w  § 2 ust. 1 pkt 11 nastąpi  po otrzymaniu przez Zamawiającego  faktury VAT na dany rok udzielonego wsparcia i aktualizacji w terminie 14 dni od daty otrzymania faktury VAT. Fakturę tę Wykonawca wystawi nie wcześniej niż 30 dni przed rozpoczynającym się rokiem wsparcia oprogramowania.

6. Ustala się, iż dniem płatności faktur przez Zamawiającego jest dzień wysłania przez

Zamawiającego polecenia przelewu do banku prowadzącego jego rachunek.

7. Wykonawca wystawi fakturę za zrealizowany przedmiot umowy na Urząd Gminy Chełmża, 
ul. Wodna, NIP 879-18-72-432, który jest jednostką realizującą budżet Gminy Chełmża.

§ 8. Obowiązki Wykonawcy

Do obowiązków Wykonawcy należy m.in.:

1) zapewnienie kompetentnego personelu do realizacji Zamówienia, który będzie współpracował

    z osobami wskazanymi przez Zamawiającego, w tym kierownika projektu po stronie   

    Wykonawcy odpowiedzialnego za realizację zamówienia;
2) zaplanowanie, przygotowanie i wykonanie prac opisanych w SIWZ stanowiącej załącznik nr 2   

    do Umowy zgodnie z przyjętym harmonogramem stanowiącym załącznik nr 3 do Umowy.

3) przeprowadzenie w uzgodnieniu z Zamawiającym, instruktażu dla użytkowników Systemu po

    stronie Zamawiającego;
4) zachowanie w tajemnicy wszelkich danych i informacji do jakich otrzymał dostęp w ramach

    zamówienia w tym przestrzeganie przepisów ustawy o ochronie danych osobowych;
5) nie angażowanie do wykonania Umowy podwykonawców, którzy nie byli wymienieni 
     w Ofercie Wykonawcy, bez uprzedniej zgody Zamawiającego wyrażonej na piśmie;
6) zapewnienie, że podwykonawcy będą przestrzegać wszelkich postanowień Umowy;
7) odpowiedzialność  wobec Zamawiającego za wszelkie działania lub zaniechania swoich 
    podwykonawców jak za swoje działania lub zaniechania.

§ 9. Obowiązki Zamawiającego

Do obowiązków Zamawiającego należy m.in.:

1) oddelegowanie kompetentnych pracowników do współpracy z Wykonawcą, wskazanie 
     kierownika projektu i pracowników odpowiedzialnych za realizację przedmiotu umowy;
2) udostępnienie stanowisk komputerowych, infrastruktury fizycznej sieci komputerowej, 
    serwera oraz pomieszczeń, w których znajdują się te urządzenia;
3) informowanie Wykonawcy o zamiarach wprowadzenia zmian organizacyjnych lub zmian

    w działalności Zamawiającego, które mają lub mogą mieć wpływ na przebieg wdrożenia;
4) zapewnienie personelowi Wykonawcy możliwości wykonywania pracy w miejscach

    pozostających pod kontrolą Zamawiającego, w uzgodnionych z Wykonawcą godzinach;
5) odbiór wykonanego przedmiotu umowy;
6) zapłaty umówionego wynagrodzenia za wykonanie przedmiotu umowy.

§ 10. Personel Wykonawcy

1. Wykonawca zapewni kompetentny zespół kluczowych specjalistów zgodnie z § 8 ust.1.
2. Zamawiający może zażądać od Wykonawcy zmiany kluczowego specjalisty, jeżeli uzna

i udowodni, że kluczowy specjalista nie wykonuje swoich obowiązków wynikających z Umowy,

Wykonawca obowiązany jest zmienić kluczowego specjalistę zgodnie z żądaniem

Zamawiającego w terminie wskazanym we wniosku Zamawiającego.

3. W przypadku zmiany kluczowego specjalisty, Wykonawca zatrudni za zgodą Zamawiającego

osobę o tych samych lub wyższych kwalifikacjach.

4. Wykonawcy nie przysługuje roszczenie o zwrot kosztów wynikających bezpośrednio lub

pośrednio z usunięcia lub wymiany kluczowych specjalistów.

§ 11. Odbiór 

1. Wykonawca zgłasza pisemnie na adres Zamawiającego wykonanie przedmiotu Umowy.

2. Strony Umowy przewidują jednorazowy końcowy odbiór całości zamówienia po zrealizowaniu wszystkich prac związanych z przedmiotem zamówieniem.
3. Komisyjny odbiór końcowy zorganizowany zostanie przez Zamawiającego w nieprzekraczalnym terminie 3 dni roboczych od dnia zgłoszenia Wykonawcy.

4. Jeżeli w toku czynności odbioru zostaną stwierdzone wady/usterki, to Zamawiający odstępuje od odbioru, do czasu usunięcia wad/usterek wyznaczając termin do ich usunięcia. Stwierdzenie

wad/usterek lub niespełnienie warunków przedmiotu Umowy wstrzymuje podpisanie właściwego

protokołu odbioru oraz w całości zapłatę do czasu usunięcia wad/usterek i rzetelnego wywiązania

się Wykonawcy z realizacji przedmiotu Umowy. W razie wstrzymania podpisania właściwego

protokołu odbioru sporządzony zostanie przez Zamawiającego w terminie 3 (trzech) dni od daty, w której miał być dokonany odbiór prac Protokół Rozbieżności (w przypadku nie podpisania go przez Wykonawcę, Zamawiający sporządza protokół jednostronnie z podaniem przyczyn braku podpisu Wykonawcy), w którym zostanie wskazana przyczyna wstrzymania odbioru prac.

5. Po usunięciu wad/usterek Wykonawca i Zamawiający podejmują czynności odbioru.

6. O wykryciu wady/usterki w okresie gwarancji Zamawiający obowiązany jest niezwłocznie

zawiadomić Wykonawcę na piśmie.

§ 12. Serwis gwarancyjny i gwarancja

1. Wykonawca lub wskazany w ofercie autoryzowany serwis w zakresie opisanym w Specyfikacji, udziela Zamawiającemu gwarancji na przedmiot Umowy i zobowiązuje się świadczyć serwis gwarancyjny.  
2. Okres świadczenia serwisu gwarancyjnego rozpoczyna się z dniem podpisania przez Strony

Protokołu odbioru końcowego.

3. Okres świadczenia serwisu gwarancyjnego wynosi:

1) dla Systemu – 36 miesięcy;
2) dla sprzętu komputerowego z uwzględnieniem poszczególnych elementów – od 12 do 36 
     miesięcy zgodnie ze Specyfikacją;
3) dla systemu skanująco-kopiująco-drukującego – 36 miesięcy zgodnie ze Specyfikacją;
4) dla serwera danych – 36 miesięcy zgodnie ze Specyfikacją.
4. Wykonawca ponosi odpowiedzialność z tytułu gwarancji za błędy/awarie oraz usunięcie tych

błędów/awarii ujawnionych w okresie świadczenia serwisu gwarancyjnego.

5. Usługi serwisu gwarancyjnego mogą zostać przedłużone na kolejne lata na podstawie odrębnej

umowy serwisowej.

6. Zamawiający w przypadku wystąpienia błędu/awarii przesyła Wykonawcy faksem lub 
e-mailem formularz zgłoszenia wystąpienia błędu/awarii.

7. Wykonawca potwierdza w ciągu 4 godzin roboczych przyjęcie błędu oraz jego klasyfikację.

Potwierdzenie zostanie wysłane przez Wykonawcę do Zamawiającego w formie faksu lub

wiadomości e-mail. Błąd powinien być opisany przez Zamawiającego w sposób umożliwiający odtworzenie błędu w środowisku wzorcowym Wykonawcy.

8. Czas zgłoszenia błędu/awarii liczy się od czasu przesłania poprawnie i kompletnie przekazanego formularza zgłoszenia wystąpienia błędu/awarii.

9. Wykonawca zobowiązany jest do usunięcia błędów/awarii w następujących terminach:

1) w przypadku wystąpienia błędu krytycznego usunięcie jego nastąpi w ciągu 1 dnia roboczego
    od zgłoszenia błędu przez Zamawiającego;
2) w przypadku wystąpienia błędu uciążliwego usunięcie jego nastąpi w ciągu 7 dni roboczych

    od zgłoszenia błędu przez Zamawiającego;
3) w przypadku wystąpienia awarii krytycznej usunięcie jej nastąpi w ciągu 1 dnia roboczego, od

    zgłoszenia awarii przez Zamawiającego, jeśli awaria krytyczna dotyczy serwera, a naprawa

    nie powiedzie się w ciągu 1 dnia roboczego, Wykonawca zobowiązany jest podstawić sprzęt

    zapasowy o nie gorszych parametrach, na czas usunięcia awarii;
4) w przypadku wystąpienia awarii niekrytycznej usunięcie jej nastąpi w ciągu 7 dni roboczych, 
    od zgłoszenia awarii przez Zamawiającego.

10. Usunięcie błędów Systemu oznacza przekazanie przez Wykonawcę do zgłaszającego błąd, nowej wersji Programu lub poprawki lub rekonfiguracji Programu oraz usunięcie skutków błędu wraz z powiadomieniem e-mailem pozostałych użytkowników Zamawiającego o błędzie i udostępnienie im poprawionej wersji oprogramowania.

11. W uzasadnionych przypadkach terminy usunięcia błędów, o których mowa w pkt. 9 mogą zostać zmienione za porozumieniem Przedstawicieli Stron.
§ 13. Siła wyższa

1. Strony nie ponoszą odpowiedzialności za niewykonanie lub nienależyte wykonanie Umowy będące bezpośrednio następstwem okoliczności, które stanowią skutek działania siły wyższej.

2. Siła wyższa stanowi zdarzenie nagłe, nieprzewidziane i niezależne od woli Stron, lub też takie, którego skutki są niemożliwe do zapobieżenia, uniemożliwiające wykonanie Umowy w całości lub części, na stałe lub na pewien czas, któremu nie można zapobiec, ani przeciwdziałać przy

zachowaniu należytej staranności. Przejawami siły wyższej są w szczególności:

1) klęski żywiołowe np. pożar, powódź, susza, trzęsienie ziemi, huragany, itd.;
2) akty i działania władzy państwowej;
3) strajki;
4) działania innych sił natury nie wymienionych w niniejszym ustępie.

3. W przypadku wystąpienia siły wyższej, Strona dotknięta jej działaniem, niezwłocznie poinformuje pisemnie drugą Stronę o jej zaistnieniu oraz, o ile będzie to możliwe, przedstawi nie budzące wątpliwości dokumenty potwierdzające jej wystąpienie. Obie Strony niezwłocznie od dnia otrzymania powyższej informacji uzgodnią tryb dalszego postępowania.

§ 14. Kary

1. Obowiązującą formą odszkodowań uzgodnioną między Stronami są kary umowne.

2. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne w przypadkach:

1) niewykonania, nienależytego wykonania lub nieterminowego wykonania przedmiotu Umowy    

    w terminie określonym w § 3 ust.1 pkt 1, w wysokości 0,2 % całkowitego wynagrodzenia 
    umownego brutto za każdy rozpoczęty dzień zwłoki, za niewykonanie umowy Zamawiający 
    uzna odmowę wykonania Umowy bądź niepodjęcie jej realizacji w ciągu 30 dni od dnia 
    podpisania umowy;
2) odstąpienia od Umowy z przyczyn zależnych od Wykonawcy w wysokości 10% całkowitego 
    wynagrodzenia umownego brutto.

3. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w terminie 5 dni od daty wystąpienia przez

Zamawiającego z pisemnym żądaniem zapłacenia kary. 

4. Niezależnie od kar umownych Strony mogą dochodzić odszkodowania uzupełniającego na zasadach ogólnych, w przypadku gdy szkoda przekracza wysokość kar umownych.

5. W przypadku odstąpienia przez Zamawiającego od Umowy w trakcie jej realizacji, bez winy

Wykonawcy, Zamawiający pokryje koszty wykonanych prac proporcjonalnie do stopnia ich

zaawansowania, a Wykonawca przekaże Zamawiającemu dotychczasowe wyniki pracy.

Ponadto Zamawiający zapłaci Wykonawcy karę w wysokości 10% całkowitego wynagrodzenia umownego brutto.

6. W przypadku nie usunięcia błędu lub awarii w terminie określonym w § 12 i warunkach gwarancji i nie przystąpienia do usuwania błędu lub awarii po kolejnym wezwaniu Zamawiający będzie miał prawo zlecić usunięcie błędu lub awarii innemu podmiotowi, a kosztami w pełnej wysokości obciążyć Wykonawcę. 

§ 15. Rozwiązanie, odstąpienie od  umowy
1. Oprócz wypadków wymienionych w Kodeksie cywilnym oraz ustawie Prawo zamówień

publicznych stronom przysługuje prawo odstąpienia od Umowy w terminie 14 dni od zaistnienia

następujących przesłanek:

1) zostanie ogłoszona upadłość lub rozwiązanie przedsiębiorstwa Wykonawcy;
2) zostanie wydany nakaz zajęcia majątku Wykonawcy.

2. Odstąpienie od Umowy powinno nastąpić w formie pisemnej pod rygorem nieważności takiego odstąpienia i powinno zawierać uzasadnienie.

3. Zamawiający ma prawo rozwiązać niniejszą Umowę ze skutkiem natychmiastowym, jeżeli

Wykonawca rażąco narusza postanowienia niniejszej Umowy.

§ 16. Zmiany w umowie

1.  Wszelkie zmiany i uzupełnienia treści niniejszej umowy, wymagają aneksu sporządzonego

z zachowaniem formy pisemnej pod rygorem nieważności.

2.  Zamawiający przewiduje możliwość dokonania zmian postanowień zawartej umowy  w stosunku do treści oferty, na podstawie, której dokonano wyboru Wykonawcy, jeżeli zajdzie którykolwiek z niżej wymienionych warunków:

1) zajdzie konieczność wprowadzenia zmian w sposobie lub technologii wykonania przedmiotu 
    umowy;

2) przy zawieraniu umowy nie można było przewidzieć rozmiaru lub kosztów prac; 

3) zajdzie konieczność zmiany terminu wykonania przedmiotu zamówienia na skutek:

    a) warunków atmosferycznych uniemożliwiających ze względów technologicznych 
        wykonanie przedmiotu umowy w ustalonym terminie lub negatywnie wpływających, 
         na jakość wykonania lub trwałość przedmiotu umowy,

     b) wystąpienia prac dodatkowych, 

     c) przedłużającego się oczekiwania na uzgodnienia, decyzje administracyjne, itp.,
     d) działania siły wyższej;
 4) zmiany  zasad finansowania zamówienia.

Zmiany zawartej umowy wymagają pisemnego uzasadnienia Zamawiającego. Zmiana umowy

wymaga, pod rygorem nieważności, zachowania formy pisemnej.

4.  Niedopuszczalna jest jednak pod rygorem nieważności zmiana postanowień zawartej umowy w stosunku do treści oferty, na podstawie której dokonano wyboru Wykonawcy, chyba że Zamawiający przewidział możliwość dokonania takiej zmiany w ogłoszeniu lub 
specyfikacji istotnych warunków zamówienia oraz określił warunki takiej zmiany. 

5.  W razie wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie  leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o tych okolicznościach.

6.  W wypadku, o którym mowa w ust. 5, Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia   należnego z tytułu wykonania części umowy.

7.  Jeżeli jedno z postanowień niniejszej Umowy jest lub będzie bezskuteczne, nie narusza to mocy obowiązującej pozostałych postanowień. W miejsce bezskutecznego postanowienia     Umowy strony zobowiązane są do uzgodnienia takiego postanowienia, które sensem i celem najbliższe będzie temu postanowieniu, z punktu widzenia celu dla którego Umowa niniejsza została zawarta i któremu ma służyć.

§ 17. Klauzula poufności

1. Wszelkie informacje uzyskane przez Strony w związku z realizacją prac będących przedmiotem Umowy mogą być wykorzystane tylko w celu wykonania tych prac. Strony będą zachowywać zasady najściślejszej poufności w stosunku do wszystkich w/w informacji. W okresie obowiązywania Umowy oraz w okresie 3 lat po jej wygaśnięciu lub rozwiązaniu Strony nie będą publikować, przekazywać, ujawniać ani udzielać żadnych informacji, które uzyskają w związku z realizacją Umowy, za wyjątkiem przypadków wynikających z treści rozporządzenia Prezesa Rady Ministrów z dnia 19 maja 2006 r. w sprawie rodzajów dokumentów, jakich może żądać Zamawiający od Wykonawcy oraz form, w jakich te dokumenty mogą być składane, z treści ustawy z dnia z dnia 29 lipca 2005 r. o nadzorze nad rynkiem kapitałowym oraz z treści innych przepisów prawa.

2. Postanowienia o poufności, zawarte powyżej, nie będą stanowiły przeszkody dla Strony

w ujawnianiu informacji, która była już znana Stronie przed zawarciem Umowy lub została

zaaprobowana na piśmie przez drugą Stronę, jako informacją która może zostać ujawniona oraz

należy do informacji powszechnie znanych.

3. Strona odpowiada za podjęcie i zapewnienie wszelkich niezbędnych środków zapewniających

dochowanie wyżej wymienionej klauzuli poufności przez swoich pracowników.

§ 18. Zasady komunikowania się stron

1. Każda ze Stron upoważni swoich Przedstawicieli, którzy będą upoważnieni do podejmowania

wszelkich czynności związanych z realizacją niniejszej Umowy, wiążących Stronę, która ich

ustanowiła. Przedstawiciele Stron nie mogą podejmować żadnych ustaleń, które zmieniałyby

zobowiązania Stron wynikające z niniejszej Umowy, a w szczególności nie są umocowani do

reprezentowania Stron przy dokonywaniu zmian do niniejszej Umowy.

2. Do ww. czynności Strony wyznaczają następujących Przedstawicieli:

- Zamawiający: ………………………………………… – tel. …………………….

- Wykonawca: ………………………………………….. – tel. ……………………

3. Strony zobowiązane są, każda w swoim zakresie, do współdziałania przy wykonywaniu niniejszej Umowy. Wyznaczeni Przedstawiciele będą do stałej dyspozycji drugiej Strony podczas realizacji niniejszej Umowy.

4. Jeśli nic innego nie wynika z brzmienia niniejszej Umowy, wszelkie zawiadomienia

i oświadczenia odnoszące się do niniejszej Umowy powinny być dokonane na piśmie i przesłane

przy użyciu kuriera, listu poleconego, poczty elektronicznej lub faksu na następujące adresy i do

wiadomości następujących osób;

- Zamawiający: ………………………………………… – tel. …………………….

- Wykonawca: ………………………………………….. – tel. ……………………

5. Strony zobowiązują się do wzajemnego powiadamiania o każdej zmianie adresu swojej siedziby. Aktualne adresy Strony podały na wstępie Umowy.

6. Pismo o zmianie adresu uznaje się za doręczony jeżeli jest przyjęte bezpośrednio lub za

pośrednictwem Operatora Publicznego (Poczty Polskiej)/poczty kurierskiej listem za

potwierdzeniem odbioru, jak też zwrócone przez Operatora Publicznego (Pocztę Polską) po

dwukrotnej awizacji listu z powodu odmowy przyjęcia.

7. Niedopełnienie obowiązku określonego w ust. 5 powoduje ten skutek, że pismo wysłane na adres Strony drugiej uznaje się za doręczone także wówczas, gdy zostanie zwrócone z powodu

nieaktualnego adresu.
§ 19. Podwykonawstwo ( jeżeli Wykonawca oświadczy w ofercie, że zamierza powierzyć wykonanie części zamówienia podwykonawcom )
§ 20
1.  Wykonawca we własnym zakresie powierza część przedmiotu zamówienia w zakresie dostawy i uruchomienia systemu skanująco-kopiująco-drukującego. Podwykonawcom tym nie przysługuje z tego tytułu żadne roszczenie skierowane do Zamawiającego. Odpowiedzialność za należyte wykonanie Zamówienia spoczywa wyłącznie na Wykonawcy.
2.  Wykonawca zobowiązuje się do zrealizowania przedmiotu umowy przy udziale podwykonawców, zawierając z nimi stosowne umowy w formie pisemnej pod rygorem nieważności.

​3.  Umowa z podwykonawcą powinna zawierać:

     1) zakres powierzony podwykonawcy;

     2) kwotę wynagrodzenia podwykonawcy;

     3) termin wykonania zakresu dostawy powierzonego podwykonawcy;

     4) warunki płatności z uwzględnieniem terminu, który pozwoli Wykonawcy dołączyć do 
         faktury wystawionej Zamawiającemu dowody rozliczenia z podwykonawcami.

4.  Zamawiający nie wyraża zgody na zawieranie umów przez podwykonawców z dalszym podwykonawcą.

5.  Wykonawca zrealizuje dostawę określoną w ust. 1 przy pomocy podwykonawcy: ( podać nazwę podwykonawcy wraz z adresem) …………………………………………………………… Pozostały zakres robót Wykonawca wykona siłami własnymi.
6.  Podzlecanie prac  przez Wykonawcę podwykonawcom nie wymienionym w ust. 5 w  trakcie realizacji przedmiotu umowy może nastąpić za zgodą Zamawiającego i o ile nie zmieni to warunków SIWZ.
7. W przypadku powierzenia przez Wykonawcę realizacji prac podwykonawcy, Wykonawca jest zobowiązany do dokonania we własnym zakresie zapłaty wynagrodzenia należnego Podwykonawcy z zachowaniem terminów płatności określonych w umowie z Podwykonawcą z uwzględnieniem zapisów ust. 3 pkt 4.
8. Jeżeli w terminie określonym w umowie z Podwykonawcą Wykonawca nie dokona w całości lub w części zapłaty wynagrodzenia Podwykonawcy, a Podwykonawca zwróci się z żądaniem zapłaty tego wynagrodzenia bezpośrednio przez Zamawiającego na podstawie art. 647¹ § 5 Kc i udokumentuje zasadność takiego żądania fakturą zaakceptowaną przez Wykonawcę i dokumentami potwierdzającymi wykonanie i odbiór fakturowanych prac, Zamawiający zapłaci na rzecz Podwykonawcy kwotę będącą przedmiotem jego żądania.

9. Zamawiający dokona potrącenia powyższej kwoty z płatności przysługującej Wykonawcy. 

10.Wykonanie prac w podwykonawstwie nie zwalnia Wykonawcy z odpowiedzialności  za wykonanie obowiązków wynikających z umowy i obowiązujących przepisów prawa. Wykonawca odpowiada za działania i zaniechania podwykonawców jak  za własne. 

§ 20. Postanowienia końcowe

1. Umowa podlega prawu polskiemu i zgodnie z nim powinna być interpretowana. W zakresie

nieuregulowanym w Umowie znajdują zastosowanie odpowiednie przepisy prawa.

2. Umowa jest jawna i podlega udostępnianiu na zasadach określonych w przepisach o dostępie do informacji publicznej. Wykonawcy nie wolno, bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiającego, ujawnić treści Umowy lub informacji dostarczonej przez Zamawiającego lub na jego rzecz w związku z tą Umową, jakiejkolwiek osobie trzeciej.

3. Jeżeli Zamawiający i Wykonawca nie będą w stanie polubownie rozstrzygnąć sporu, to każda ze Stron może poddać spór rozstrzygnięciu sądu powszechnego właściwego miejscowo dla siedziby Zamawiającego jako miejsca wykonania Umowy.

4. Umowę sporządzono w trzech jednobrzmiących egzemplarzach, z których dwa egzemplarze otrzymuje Zamawiający a jeden Wykonawca. 

5. Wykonawca nie może przelać wierzytelności z tytułu wynagrodzenia za wykonany i  odebrany przedmiot umowy bez pisemnej zgody Zamawiającego.

6. Integralną część Umowy stanowią załączniki:

1) Oferta Wykonawcy;
2) Specyfikacja w części zawierającej opis przedmiotu zamówienia – Specyfikacja techniczna;
3) harmonogram rzeczowo- czasowo prac.
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